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https://www.spiegel.de/panorama/papst-momente-bilder-zeigen-vergleich-zwischen-2005-und-2013-a-889031.html
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Quelle: Der Spiegel — Cartoon des Tages - http://www.spiegel.de/fotostrecke/cartoon-des-tages-fotostrecke-142907-9.html // Seite 4



BEFURCHTUNGEN SIND NICHT NEU?!

Wie s Computer und Roboter de Arbe? weginehmen
o Derde morgen noch wucher wund
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Quelle: /I Seite 5



|AB-JOB-FUTUROMAT (HTTPS://JOB-FUTUROMAT.IAB.DE/)

L

Job
FUtu}romat START FAQ BARRIEREFREIHEIT

Werden digitale Technologien Ihren Job verandern?

Testen Sie jetzt, wie digitale Technologien die Arbeitswelt verandern konnten.

[ (Q (Wunsch-)Beruf, Berufsfeld, Titigkeit ]

/I Seite 6



AUTOMATISIERBARKEIT IM BERUF
,LEHRER/IN — SCHULARTEN DER SEKUNDARSTUFE | - 11%

ﬂj Automatisierbarkeit im (Wunsch X + 7 | X

< C @ (5] https:/job-futuromat.iab.de/#top 8 03 o= (Keine Synchronisierung :)

7] Hilfe-Edge Browser Q Aktuelles @ Berufe im Spiegel d... e IAB-Intranet e Hotelbuchungen D Service-Portal 2N Berufe auf einen Bli... %3 prime WebSystems > ] Weitere Favoriten
e e i -

Job
Futu romat START FAQ BARRIEREFREIHEIT BARRIEREN MELDEN

Automatisierbarkeit im Beruf Lehrer/in - Schularten der Se-
kundarstufe |

1der 9 Kerntitigkeiten in diesem Beruf ist - Stand heute — automatisierbar.

Das kann ein Vorteil sein, zum Beispiel, wenn Roboter Ihnen schwere oder monotone Ar-
beit abnehmen.

Ob Ihr (Wunsch-)Beruf tatsachlich automatisiert wird, ist damit nicht gesagt. Menschliche
Arbeit kann zum Beispiel flexibler, wirtschaftlicher oder von besserer Qualitat sein.

Neue Technologien in lhrem (Wunsch-)Beruf

q

/I Seite 7
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(5)  https://job-futuromat.iab.de/#glossary

e IAB-Intranet
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Ihr Tatigkeitsprofil

'Wihlen Sie diz Kerntitigheiten und weiteren Ttigkeiten sus dem Alh
Sie eanstellen, wie oft Sie die pweilige Tatigheit ausiben. Mit .= haben Sie di= Maglichkeit, KerntStigheiten fir Thr Tatig-

keeit=profil abruwshlen, mit . weitere Tatigheiten auszuwihlen.
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Kerntitigheiten

*  Didaktik

< Ersichungawissenschatt, Fidagagik

% Lernzielkontrolle

< Methodik

< Padagogische Psychologie,

% Unterricht {schulischer Bereich)

Schulpsychalogie

% Lehramt - Hauptschule

% Lehramt - Realschule

*  Lehramt - Sehundarstufe

Weitere Tatigkeiten
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DIE ARBEITSWELT DER ZUKUNFT IN FOLGE DER DIGITALISIERUNG

* Der Wandel der Arbeitswelt wird seit dem 21. Jahrhundert durch die Digitalisierung angetrieben.

* Digitale Transformation: Ein Veranderungsprozess, der durch den Einsatz digitaler Technologien
vorangetrieben wird und sich auf den Alltag, die Wirtschaft und die Gesellschaft auswirkt.

* Grolde Bereiche unseres Alltags und unserer Arbeitswelt werden vom Internet bestimmt. Der Einsatz von
Robotern und rechnergesteuerten Maschinen, die miteinander vernetzt sind und autark Entscheidungen
treffen, ist in allen Bereichen der Wirtschaft langst Realitat.

e Zentrale Fragen, die sich hinsichtlich der Zukunft der Arbeit ergeben, sind:
— Wie wird sich die Digitalisierung auf die Beschaftigungsbilanz auswirken?
— In welchen Berufen werden Arbeitsplatze wegfallen, wer wird von neuen Arbeitsplatzen profitieren?
— Was wird von den Beschaftigten und FUhrungskraften in der Zukunft erwartet?

— Welche rechtlichen, wirtschaftlichen und gesellschaftlichen aber auch politischen Konsequenzen ergeben sich
aus dieser Entwicklung? (siehe hier: Informationen zur politischen Bildung, 344, 03/2020, Digitalisierung)

Quelle: Joachim Herz Stiftung /I Seite 9



AGENDA

1. Treiber der zukunftigen Arbeitswelt und arbeitsmarktpolitische Herausforderungen
2. Was ist ,,Digitalisierung“?

3. Was kann ,,Digitalisierung” potenziell bewirken?
Das Substituierbarkeitspotenzial der Berufe

4. Auswirkungen der Digitalisierung

/I Seite 10



AGENDA

1. Treiber der zukunftigen Arbeitswelt und arbeitsmarktpolitische Herausforderungen

Technologischer Wandel ist nicht der einzige Treiber

/I Seite 11



TREIBER DER ZUKUNFTIGEN ARBEITSWELT

Digitale Technologien
— Robotik, Kunstliche Intelligenz, Cyberphysische Systeme, Plattformokonomie

Globalisierung

— Off- und Reshoring, Internationale Arbeitsteilung, Ubergang zur Dienstleistungs-/
Wissensgesellschaft

Umweltschutz
— Greening, Klimaschutz, Energiewende, Ressourcenschonung, Sharing Economy

Demografie
— Alterung und Schrumpfung des inlandischen Erwerbspersonenpotenzials, Migration

Wertewandel
— Gleichstellung, Alterserwerbsarbeit, Diversitat, Bildungsverhalten, Distancing

Quelle: Walwei 2020 // Seite 12



ARBEITSMARKTPOLITISCHE HERAUSFORDERUNGEN

Beschleunigter Strukturwandel

— Globalisierung, Digitalisierung und Defossilisierung gehen mit Tatigkeitsanderungen und Personalreallokation einher
— Die Zeichen stehen mehr denn je auf Transformation.

— Es st offen, inwieweit die Veranderungen inner- oder Uberbetrieblich vollzogen werden.

Wachsende Arbeits- und Fachkréfteengpésse

— Stellenbesetzung dauerte langer und wurde immer schwieriger

— Die Demografie konnte zu einem immer starkeren ,Bremsklotz” fur die Wirtschaft werden.
— Es st offen, ob das notwendige MaR an Fachkrafteeinwanderung realisiert werden kann.

Ungleichheiten in der Beschéftigung in Verbindung mit geringer Aufwértsmobilitét

— Betrachtliche Disparitaten bei Stabilitat und Lohneinkommen

— Einsperreffekte” bei Jobs mit geringen Anforderungen und niedrigen Lohnen

— Die ,Corona-Krise* hat teilweise die Diskrepanzen in der Jobqualitat vergroRert.
— Aufstiege sind gefahrdet und Narben bei Arbeitsmarkteinsteiger/innen moglich.

Verfestigung von Erwerbslosigkeit

— Mit der verbesserten Arbeitsmarktlage wurde der ,harte Kern® der Arbeitslosen sichtbarer

— Schnelle technologische Anderungen/neue Anforderungen kénnen an ,Outsider* vorbeigehen.

— Je langer die hohere Arbeitslosigkeit anhalt, desto groier wird der strukturelle Sockel. Quello: Walwei 2020 /I Seite 13



AGENDA

2. Was ist ,Digitalisierung?

Digitalisierung umfasst die Gesamtheit der Einflisse des Internets oder vernetzter Technologien auf die
moderne Lebens- und Arbeitswelt

/I Seite 14



DER WEG ZUR ,,INDUSTRIE 4.0

Jahrhundert

18./19.

1. Industrielle

Revolution

)

Anfang
20. Jahrhundert

2. Industrielle
Revolution

- ab 1970er-Jahre

3. Industrielle
Revolution

—)

21. Jahrhunderts

R
ab Beginn des ?

4.

Industrielle
Revolution

- Ubergang von der Agrar-
zur Industriegesellschaft

- Zunehmende Arbeits-
teilung und Effizienz-
steigerung

- Erfindung der Dampf-
maschine

- Beginn der Mechanisierung
der Arbeit

- Elektrizitat

- Zunehmende
Mechanisierung

- Industrielle Produktion

- FlieBband macht
Massenproduktion
maoglich

- Computer und Auto-
matisierung fiihren
zu deutlichen Kosten-
senkungen

- Aufbau weltweiter

Kommunikationsnetze,

Internet

picture alliance / dpa-infografik 12129, Quelle: BMWi

=

Digitale Vernetzung aller
an der Produktions- und
Wertschopfungskette
beteiligten Menschen,
Maschinen, Prozesse und
Systeme

Individualisierung der
Produkte und Steuerung
fast in Echtzeit

Ziel:die ,intelligente Fabrik”

/I Seite 15



BEGRIFFSVIELFALT RUND UM DAS THEMA ,,DIGITALISIERUNG"

Begriffsvielfalt:
Automatisierung, Internet der Dinge, 4. Industrielle Revolution, Digitalisierung, Arbeiten 4.0, Industrie 4.0, usw.

Individuelle Bedeutung:
Je nach Blickwinkel ist die Bedeutung der Digitalisierung unterschiedlich

- Betriebe: neue Produkte, Maschinen und Wertschopfungspotenziale
- Beschaftigte: andere Tatigkeiten, Arbeitszeit- und Arbeitsortwahl
- Konsumenten: neue Bezugswege, individualisierte Produkte, Lebensqualitat

Der kleinste gemeinsame Nenner:
Digitalisierung umfasst die Gesamtheit der Einflisse des Internets oder vernetzter Technologien auf die moderne Lebens-

und Arbeitswelt.

/I Seite 16



ZUKUNFTSTECHNOLOGIEN

*  Digitale Plattformen (z.B. Amazon, Facebook, Google, Ebay): bringen unterschiedliche Marktseiten zusammen, viele Anwendungsbereiche (z.B. Jobportal, Einkauf-/Vertriebsportale)

* Internet of Things (loT): Vernetzung von Maschinen Gerate, Materialen, Produkten — Datenebenen und physische Ablaufe verknlpfen sich zu cyberphysischen Systemen - mehr Maschinen kénnen
autonom miteinander kommunizieren

*  Digitale Kommunikationstechnologien und Kollaborationssoftware: Grundlage fir ,Remote Work*
*  Cyber-Security

*  Big Data Analytics: Datenmengen analysieren, um darin versteckte Muster, unbekannte Zusammenhange oder weitere niitzliche Informationen zu entdecken — z.B. um Kundenverhalten besser zu
verstehen — u.a. Predictive Analytics: z.B. Vorhersage von Maschinenausfallen/Wartungsbedarfe; Optimierung von Transportwegen etc.

*  Cloud Computing: Verlagerung von Infrastrukturen und Arbeitslasten in Rechenzentren; einmalige Hard- und Softwareanschaffungen werden zu skalierbaren Dienstleistungen

¢ Kiinstliche Intelligenz: simuliert intelligentes Verhalten und trifft datenbasierte Entscheidungen — zentrale Anwendungsmaglichkeit: Machine Learning

*  Machine Learning: Computerprogramme, die ihre Leistungsfahigkeit selbstandig durch das Sammeln von Erfahrungen steigern — mithilfe von Algorithmen eigenstandige Losungen flr neue/unbekannte
Probleme zu finden — z.B. automatische Musterkennung oder —analyse; auch Chaotbots basieren auf dieser Technologie, die die Anwendung mit einer digitalen Anwendung in naturlicher Sprache
(Natural Language Processing) ermoglicht

*  Augmented Reality (reale Welt bleibt bestehen, wird jedoch um Zusatzinformationen in Formen von Text, Bilder, Videos erganzt), Mixed Reality (hybride Form, bei der physische und digitale Objekte
koexistieren und interagieren) und Virtual Reality (dreidimensionale kiinstliche Welt): Formen der computergestiitzten Realitatswahrnehmung- fur Kundenansprache, Echtzeitunterstitzung komplexer
Arbeitsschritte oder die Darstellung von Prototypen bereits in der Planungsphase

*  Blockchain: transparente Dokumentation von Transaktionen, z.B. bei Rechtemanagement. Digitales zentrales Register, das von einer Nutzergemeinde verwaltet wird und sich laufend aktualisiert -
somit gegen Manipulationsversuche geschutzt

*  Additive Fertigung: flexiblere Produktionsverfahren — Produkte oder Bauteile werden durch schichtweises Hinzufiigen von Materialen erzeugt (3D-Druck) — flexibel, kostengiinstig bei kleinen Losgrofien
*  Mobile und autonome Roboter: selbstdndige Bewegung mithilfe von Sensoren und Aktuatoren sowie Kl - sie kooperieren flexibel mit Menschen

o Autonomes Fahren

Quelle: Jung/May 2021 /1 Seite 17



NEUE TECHNOLOGIEN, DIE SEIT 2013 MARKTREIFE ERLANGT HABEN:
KOLLABORATIVE ROBOTER

* Industrieroboter:
- 2.B. sensitives Fugen von Kegelradern
(BMW Dingolfing, https://www.youtube.com/watch?v=0xNC8yvsZ6s)

e Drohnen:
- 2.B. zur Wartung von Windkraftradern (https://www.youtube.com/watch?v=m2nHbdFPRz0)

» Serviceroboter:
- im Altenpflegeheim z.B. Stuttgart, (https://www.youtube.com/watch?v=nJj8wJg6iNM)

- im Einkaufzentrum z.B. Saturn Ingolstadt, (https://www.youtube.com/watch?v=XvwclLnzJPiY)

- in der Intralogistik (Kaeser Kompressoren Coburg, https://www.youtube.com/watch?v=B0bdSy12Lh0)

Quelle: Matthes 2018 // Seite 18


https://www.youtube.com/watch?v=OxNC8yvsZ6s
https://www.youtube.com/watch?v=m2nHbdFPRzo
https://www.youtube.com/watch?v=nJj8wJg6jNM
https://www.youtube.com/watch?v=XvwcLnzJPiY
https://www.youtube.com/watch?v=B0bdSy12Lh0

WEITERE NEUE TECHNOLOGIEN, DIE SEIT 2013 MARKTREIFE ERLANGT HABEN

 3D-Druck noch nicht in der Serienfertigung, aber
-Einzelteilfertigung (https://www.youtube.com/watch?v=eZJHJEE5CDq)
-im Modellbau (https://www.youtube.com/watch?v=WJ657xd0OXP0)

« Smart Glasses
-z.B. Gehorlosen wird Arbeit in Lagerlogistik erleichtert
(https://www.tum.de/die-tum/aktuelles/pressemitteilungen/detail/article/34501)

* Augmented Reality
-z.B. flr Architekten (https:/www.youtube.com/watch?v=epWQrwbdV2w)

« Exoskelett
-z.B. bei Uberkopfarbeiten bei BMW (https://www.youtube.com/watch?v=e_oaijxWr\W1)

Quelle: Matthes 2018 // Seite 19


https://www.youtube.com/watch?v=eZJHjEE5CDg
https://www.youtube.com/watch?v=WJ657xdOXP0
https://www.tum.de/die-tum/aktuelles/pressemitteilungen/detail/article/34501/
https://www.youtube.com/watch?v=epWQrwbdV2w
https://www.youtube.com/watch?v=e_oaijxWrWI

TECHNOLOGIEN, DIE ZWISCHEN 2016 UND 2019 VERFUGBAR GEWORDEN SIND

Blockchain

— z.B. Blockchain, viel mehr als Kryptowahrungen https://www.br.de/fernsehen/ard-
alpha/sendungen/campus/talks/blockchain-viel-mehr-als-kryptowaehrungen-campus-talks-gilbert-fridgen-100.html

* Internet-of-Things-Plattform
— z.B. vorausschauende Wartung https://www.youtube.com/watch?v=2wphw5zsm|8

« Simulation von Produkt, Prozess, Feedback (digitaler Zwilling)
— z.B. Optimierung Fertigungsablaufe https://www.youtube.com/watch?v=CzyV3KpK6Ws

» Automatisierte Datenanalyse (Augmented Analytics)
— z.B. Chatbots https://www.youtube.com/watch?v=FhnlCRcKuV4

» 3D-Druck (Additive Fertigung) in Serie und Metall
— z.B. https://www.youtube.com/watch?v=gk7C U9LIX8

« Gamification
— z.B. spielend lernen: https://www.berlitz.com/de-de/blog/gamification

Quelle: Dengler/Matthes 2021 I Seite 20


https://www.br.de/fernsehen/ard-alpha/sendungen/campus/talks/blockchain-viel-mehr-als-kryptowaehrungen-campus-talks-gilbert-fridgen-100.html
https://www.youtube.com/watch?v=2wphw5zsmj8
https://www.youtube.com/watch?v=CzyV3KpK6Ws
https://www.youtube.com/watch?v=gk7C_U9LlX8
https://www.berlitz.com/de-de/blog/gamification

AGENDA

3. Was kann ,Digitalisierung” potenziell bewirken? Das Substituierbarkeitspotenzial der Berufe

Berufe verschwinden in der Regel nicht: Berufe und die in diesem Beruf zu erledigenden Tatigkeiten
verandern sich, neue Berufe entstehen

/I Seite 21



VON NEUEN TECHNOLOGIEN ZU BESCHAFTIGUNGSWIRKUNGEN

Automatisisrungspotenzial
Technologiediffusion

Beschaftigungseffekie
Flexibilitat der Beschaftigten

Jobschaffende Wirkungen

Quelle: angelehnt an Abbildung 1 aus M. Arntz, T. Gregory, U. Zierahn:
Digitization and the Future of Work: Macroeconomic Consequences, in:

K. Zimmermann (Hrsg.): Handbook of Labor, Human Resources and Po-
pulation Economics, Cham 2020.

Quelle: Amtz/Gregory/Zierahn 2020 // Seite 22



THEORETISCHE AUSWIRKUNGEN DES EINSATZES NEUER DIGITALER TECHNOLOGIEN AUF
DIE BESCHAFTIGUNG

Erhdhte Produktivitat

» Arbeitsplatze werden substituiert > Beschaftigung*
. Produktpreise*% Produktnachfrage f% Beschaftigungf

Neue Produkte und Dienstleistungen

 Alte Produkte verlieren Marktanteile - Beschéaftigung * —

* Neue Produkte gewinnen - Investitionsbedarff%

¢l d-0UeN

Beschaftigung f

Offshoring

 Offshoring: Beschaftigung{vs. Reshoring: Beschaftigungf

Quelle: Matthes 2021 // Seite 23



DIGITALISIERUNG UND QUALIFIKATIONSBEDARF: POLARISIERUNG ODER UPGRADING?

* Polarisierungsthese

— Dualitat: Gut ausgebildete Experten sind flr Installation, Steuerung und Management zustandig; Mehrheit der
anderen Beschaftigten Gbernimmt ausfuhrende Arbeiten

— Risiko einer Dequalifizierung von Facharbeitern (,Abrutschen der Mittelschicht?)

* Gegenthese: ,,Upgrading von Qualifikationen”
— Kunftiger Bedarf: digitale und nicht digitalisierbare Kompetenz
— Chancen flr Erwerbspersonen mit diesen Kompetenzen auf allen Qualifikationsniveaus

* Substituierbarkeitspotenziale: Tatigkeiten automatisierbar?

Quelle: Fitzenberger 2020 !/ Seite 24



ZUR BESTIMMUNG DES SUBSTITUIERBARKEITSPOTENZIALS DER BERUFE

Grundannahme:

Nicht Berufe, sondern nur ausgetibte Tatigkeiten konnen durch Computer bzw. computergesteuerte Maschinen ersetzt
werden.

Fragestellung:

» Welche in Berufen ausgeUbte Tatigkeiten konnten theoretisch bereits heute durch Computer bzw. computergesteuerte
Maschinen ersetzt werden?

 Frage nach dem Substituierbarkeitspotenzial
 Technische Machbarkeit

* Nicht: rechtliche, ethische oder kostentechnische Hurden

Daran knupfen zwei Fragen an

1. In welchem Ausmal sind die unterschiedlichen Berufe davon betroffen?
2. Wie viele Beschaftigte sind davon betroffen?

/I Seite 25



|AB-JOB-FUTUROMAT (HTTPS://JOB-FUTUROMAT.IAB.DE/)

L

Job
FUtu}romat START FAQ BARRIEREFREIHEIT

Werden digitale Technologien Ihren Job verandern?

Testen Sie jetzt, wie digitale Technologien die Arbeitswelt verandern konnten.

[ (Q (Wunsch-)Beruf, Berufsfeld, Titigkeit ]

/I Seite 26



BEISPIEL FUR EINEN BERUF MIT VERANDERTER ERSETZBARKEIT DER TATIGKEITEN —
ANSTEIGENDES POTENZIAL

BERUFENET 2013
Lagerwirtschaft
Logistik
Beladeplanerstellung
Beladen, Entladen
Bestandskontrolle (Lagerwirtschaft)

Warenannahme,
Wareneingangskontrolle

Fachkraft Lagerlogistik- Kerntatigkeiten

BERUFENET 2016
Lagerwirtschaft
Logistik
Beladeplanerstellung

BERUFENET 2019
Lagerwirtschaft

Logistik

Forderanlagen und Transportgerate
bedienen

Kommissionieren
Lagerverwaltungssysteme
Verpacken

Versand

Substituierbarkeitspotenzial = 45 %

Beladen, Entladen
Bestandskontrolle (Lagerwirtschaft)

Warenannahme,
Wareneingangskontrolle

Forderanlagen und Transportgerate
bedienen

Kommissionieren
Lagerverwaltungssysteme
Verpacken

Versand

Substituierbarkeitspotenzial =73 %

Beladeplanerstellung
Beladen, Entladen
Bestandskontrolle (Lagerwirtschaft)

Warenannahme,
Wareneingangskontrolle

Forderanlagen und Transportgerate
bedienen

Kommissionieren
Lagerverwaltungssysteme
Verpacken

Versand

Substituierbarkeitspotenzial = 82 %

Anmerkung: Einfarbung = Substituierbare Kerntatigkeiten

Quelle: Worbel/Althoff 2021 /| Seite 27



BEISPIEL FUR EINEN NEU ENTSTANDENEN BERUF

Blockchain-Entwickler*in - Kerntétigkeiten
BERUFENET 2019
Angewandte Informatik
Datenbankentwicklung
Datenverschliisselung
Programmieren
Programmiersprache C#
Programmiersprache Java
Programmiersprache JavaScript
Programmiersprache Python
Sicherheitssysteme (IT), Datensicherheit
Software testen
Softwaretechnik, Software-Engineering
Systemsoftware (Entwicklung, Programmierung, Analyse)

Weh-Annlikationen (Fntwickline Programmierung)
T A L= L) =l

Datenbank NoSQL
Hardwareinstallation, Softwareinstallation

Informationstechnik, Computertechnik

Konfigurieren

Substituierbarkeitspotenzial =24 %

Quelle: Worbel/Althoff 2021 /| Seite 28



ZUNEHMEND KONNEN AUCH KOMPLEXERE TATIGKEITEN AUTOMATISIERT WERDEN

Substituierbarkeitspotenzial nach Anforderungsniveaus, Bayern

Anteil der Tatigkeiten, die schon heute potenziell von Computern erledigt werden kdnnten (in Prozent)

)
55
a7
41
34
26

Helferberufe Fachkraftberufe Spezialistenberufe Expertenberufe

2013 2016 ®2019

Anmerkung: Substituierbarkeitspotenzial: Anteil der Tatigkeiten, die schon heute potenziell von Computern oder computerge-

steuerten Maschinen erledigt werden kénnen.

Quelle: BERUFENET (2013, 2016, 2019); Statistik der Bundesagentur flir Arbeit (Stand 31.12.2013, 2016, 2019); eigene Berech-
nungen. @ 1AB

Lesebeispiel: 60% (59%) der in den Helferberufen
ausgeubten Tatigkeiten waren 2019 (2016) durch
Computer ersetzbar, 2013 waren es nur 46%.

Quelle: Eigenhiiller et al. 2021 /I Seite 29



HOCHSTE ZUWACHSE IN DEN
SICHERHEITS- UND
O HANDELSBERUFEN

. 83
Fertigungsherufe

Fertigungstechnische Berufe

Unternehmenshezogene Dienstleistungsherufe 60

62

Berufe in Untemehmensfiihrung und -organisation 51

60

Verkehrs- und Logistkberufe £l Ys Substituierbarkeitspotenziale nach Berufssegmenten in
- Bayern
Land-, Forst- und Gartenbauberufe [ 2016 Substituierungspotenziale 2013, 2016 und 2019, Angaben
» 15 in Prozent
Reinigungsberufe 39
12013

Lebensmittel- und Gastgewerbeberufe 40

) ) 41
| Sicherheitsherufe ;

39
Bau- und Aushauberufe 7

- Lesebeispiel: 41% (20%) der in den
IT-und natunwissenschaftliche Dienstleistungsberufe 36 Sicherheitsberufen ausgetbten Tatigkeiten waren
2019 (2016) durch Computer ersetzbar, 2013 waren

Medizinische und nicht-medizinische Gesundheitsherufe es nur 11%.

13
‘ Soziale und kulturelle Dienstleistungsberufe 14

Anmerkung: Substituierbarkeitspotenzial: Anteil der Tatigkeiten, die schon heute potenziell von Computern oder computerge-
steuerten Maschinen erledigt werden kdnnen.

Quelle: BERUFENET (2013, 2016, 2019); Statistik der Bundesagentur fiir Arbeit (Stand 31.12.2013, 2016, 2019); eigene Berech- Quelle: Eigenhuller etal. 2021/ Seite 30
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BERUFSBILDER VERANDERN SICH

Ersetzbare Tatigkeiten verlieren an Bedeutung

Neue Tatigkeiten kommen hinzu

Neue Berufe entstehen
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ERSETZBARE TATIGKEITEN VERLIEREN AN BEDEUTUNG

* Automatisierbare Aufgaben konnen Computer erledigen
> automatisierte Prufung von Antragen, Dokumenten, etc.
> digitale ,Prufschablonen® fur Erstellung von Dokumenten
* Digitale Unterstutzung bei komplizierten Aufgaben
> Digitale Akte = Bearbeitung der Akte komplett in einer Webanwendung
> Digitale Unterstutzung bei der Kommunikation mit den Kunden
> Digitale Unterstitzung bei der Recherche (z.B. durch Link auf Urteile)

> Digitale Unterstutzung bei der Erstellung von Dokumenten (z.B. Passagen aus Urteilen herauskopieren, auf eine
digitale Pinnwand speichern und spater in Schriftsatz einflgen)

> ,Predictive Analysis“= Abschatzung potenzieller Erfolgsaussichten auf Basis von vorhandenen Regeln
und Urteilen
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NEUE TATIGKEITEN ENTSTEHEN

* Beherrschen neuer Softwareanwendungen wie Simulationssoftware, Entwicklungsumgebungen

* Umgang mit neuen Technologien wie 3D-Druck, fuhrerlose Transportsysteme

* Einhalten neuer gesetzlicher Vorschriften

e Etablierung neuer Produktionsverfahren, so dass neue Tatigkeiten im Qualitats- oder Prozessmanagement
entstanden sind

e Etablierung neuer Projektleitungs- und Fuhrungskulturen

* Angebot neuer Produkte und Dienstleistungen wie Smart Home, die sich in den fiir die Austbung eines

Berufes notwendigen Kenntnisse niederschlagen

/I Seite 33



NEUE BERUFE ENTSTEHEN, WENN

* neue Maschinen erfunden werden (z.B. Dampfmaschine, Computer, Roboter)

* neue Dienstleistungen angeboten werden (z.B. Computerspiele)

* neue Materialien entwickelt werden (z.B. Eisen, Stahl, Kunststoff)

* neue Energiequellen erschlossen werden (von der Kohle Uber das Erdol bzw. Erdgas zur Sonnen-/Wind-
energie)

* neuer Produktionstechnologien eingesetzt werden (z.B. FlieBbandproduktion, Cyberphysische Systeme)

* neue Projektleitungs- und Fuhrungskulturen eingesetzt werden (z.B. agiles Projektmanagement)

/I Seite 34



NEUE BERUFE ENTSTEHEN - BEISPIELE

* Data Scientist: analysieren und verarbeiten groRe Datenmengen in Echtzeit aus verschiedenen Quellen ("Big Data")

* Interfacedesigner/in: entwickeln Benutzeroberflachen von Computersystemen oder technischen Produkten, die moglichst optimal auf
die Bedurfnisse, Fahigkeiten und Fertigkeiten der Nutzer abgestimmt sind

* Ingenieur/in - Systems Engineering: planen, entwickeln und designen komplexe technische Systeme, z.B. eine mit Robotern
bestlckte Fertigungsstralle

* Game Programmer: entwickeln, programmieren oder implementieren Programmgertste oder Spiel-Engines (Game Engines),
Werkzeuge und Programme fir den Ablauf und Betrieb von Computer-, Video- oder Handyspielen

* Kauffrau/Kaufmann E-Commerce: verkaufen Produkte und Dienstleistungen im Internethandel

* UX-Designer:in: konzipieren Apps, Websites, Online-Services und andere digitale Elemente, um die Suche nach einem Produktion oder
nach Informationen fUr die Kunden so leicht und angenehm wie maoglich zu gestalten

* Blockchain-Entwickler:in: suchen nach geeigneten Wegen, Geschaftsvorgange, Abstimmungsprozesse oder finanzielle Transaktionen
mithilfe von Blockchains abzubilden, zu steuern und zu dokumentieren

* BIM-Manager:in: koordinieren den Einsatz von Softwareanwendungen fir die Erstellung und Pflege eines digitalen Bauwerksmodells
Quelle: Matthes 2021 /I Seite 35



SUBSTITUIERBARKEITSPOTENZIALE WERDEN NICHT AUSGESCHOPFT:
FOLGEN DER DIGITALISIERUNG FUR DIE BERUFE

* Fortschreitender technologischer Wandel fuhrt zu steigenden Substituierbarkeitspotenzialen

* Eher keine Substitution, wenn menschliche Arbeit wirtschaftlicher, flexibler oder von besserer Qualitat

* Rechtliche oder ethische Hurden konnen einer Automatisierung entgegenstehen

* Entstehung von neuen Arbeitsplatzen durch Produkt- und Dienstleistungsinnovationen

* Positive Beschaftigungseffekte moglich durch Preissenkungen und steigende Nachfrage

* \Veranderung der Praferenzen der Kunden

* Berufe verschwinden in der Regel nicht: Berufe und die in diesem Beruf zu erledigenden Tatigkeiten verandern sich

* Berufe entstehen sehr selten, aber beschleunigter technologischer Wandel fordert die Entstehung neuer Berufe
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ZAHL DER VON 2020 BIS 2040 NEU ENTSTEHENDEN UND WEGFALLENDEN
ARBEITSPLATZE IM BUNDESLAND BAYERN IN TAUSEND PERSONEN
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ZAHL DER ERWERBSTATIGEN NACH BRANCHEN IM BUNDESLAND BAYERN 2020 BIS
2040, ANTEIL IN PROZENT
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ALTERSSTRUKTUR IM BUNDESLAND BAYERN UND IM BUND IN PROZENT 2020 UND 2040

100

90

80

70

60

50

40

30

20

Anteilan der Bevolkerungin Prozent

10

0

Quelle: QuBe-Projekt, 6. Welle, Statistisches Bundesamt

2020

Bayern

2040

2020

Bund

2040

W 70 Jahre und alter

W 15 bis unter 70

Jahre

M0 bis unter 15 Jahre

Quelle: Zika et al. 2021 // Seite 39



HERAUSFORDERUNGEN DER DIGITALISIERUNG

* Obwonhl Tatigkeiten theoretisch substituierbar sind, werden sie oftmals noch (ber einige Zeit — oder sogar
dauerhaft — von Menschen ausgefuhrt.

* Herausforderung besteht nicht im Abbau von Arbeitsplatzen, sondern vor allem in der Veranderung der
Branchen-, Berufs- und Anforderungsstruktur

* Beruflichkeit ist wichtiger Standortfaktor, aber neue Technologien mussen fur alle erlebbar gemacht werden;
gleichzeitig darf das Wissen uber herkommliche Verfahren nicht verloren gehen

* Die vorhandenen Ausbildungsberufe im dualen System profitieren gerade von ihrer zukunftsoffenen
Ausgestaltung. Sie liefern die solide Grundlage, um darauf aufbauend auf betriebsspezifische Anforderungen
ZU reagieren

* Die digitale Transformation verlangt vor allem fach- und qualifikationstibergreifende Kollaboration, sogar uber
Unternehmensgrenzen hinweg. Dafur wird nicht nur eine berufliche Ausbildung, sondern auch berufliche
Erfahrung dringend benotigt. Speziell die informellen Fahigkeiten, die in der Berufspraxis erworben werden,
sind fur Kollaboration unverzichtbar.
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KONSEQUENZEN DER DIGITALISIERUNG FUR DIE BERUFSWAHL

*  Berufswahl nach Beendigung der Schule ist EIN erster Schritt, der einen Moglichkeitsraum eroffnet
* Es bleibt weiterhin wichtig, dass Jugendliche eine Ausbildung oder ein Studium abschlieRen.

e  Berufliche Orientierung sollte eher Wissen dartber vermitteln, was bei einer Berufsentscheidung bedacht

werden sollte.
> Was kann ich?
> Was will ich? Was will ich erreichen?

> Wie komme ich da hin?
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LINKEMPFEHLUNGEN

* Leschs Kosmos, z.B.

o  https://www.zdf.de/wissen/leschs-kosmos/ko-durch-ki-keine-angst-vor-schlauen-maschinen-100.html

o  https://www.zdf.de/wissen/leschs-kosmos/unter-beobachtung-wenn-daten-dich-verraten-102.html

o  https://www.zdf.de/wissen/leschs-kosmos/videos/mit-vollgas-in-die-zukunft-102.html

o  https://www.zdf.de/wissen/leschs-kosmos/digitale-stimmenfaenger-102.html

* Planet Wissen, z.B.
o  https://www.ardmediathek.de/ard/player/Y3JpZDovL 3dkciSkZS9CZWI0cmFnLTc4N2QzZDNKLWE INTctNGM40C050GVmLTAW
OTFhMzYxMDY30Q/
o  https://www.ardmediathek.de/ard/player/Y3JpZDovL21kcibkZS9iZWI0cmFnL2Ntcy8xMzBhZDkzNy03M2YzLTRjODgtODhmMC 1
mZDZKNWNmOGEyMTc/
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AGENDA

4. Auswirkungen der Digitalisierung

Personalpolitik und Weiterbildung gewinnt an Bedeutung
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EINSCHATZUNG DES DIGITALISIERUNGSGRADES IM ARBEITSUMFELD NACH

AUSBILDUNGSBERUFEN IN %

StraRenbauer/-in (n=54)

Fachlagerist/-in (n=19)

Anlagenmechaniker/-in fiir Sanitér-, Heizungs- und Klimatechnik (n=166)
Fachkraft Agrarservice (n=27)

Fachkraft fiir Lagerlogistik (n =251

Landwirt/-in (n=84)

Verfahrensmechaniker/-in Kunststoff- und Kautschuktechnik (n=20)
Maschinen- und Anlagenfiihreri-in SP Textiltechnik/Textilveredelung (n =28)
Fachkraft fiir Abwassertechnik (n=347)

Orthopadietechnikmechaniker/-in (n=117)

Maschinen- und Anlagenfithrer/-in SP Lebensmitteltechnik (n =28)
Industriekaufmann/-frau (n=387)

Land- und Baumaschinenmechatroniker/-in (n=171)

Mediengestalter/-in Digital und Print (n = 8y)

Mediengestalter/-in Bild und Ton (n =7y)

Gesamt (n=2.036)

33 52
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54 24
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u3 27
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51 14
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36 25
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u6 19

10 20 30 40 50
B hoch

o

mittel

60 70 80 90 100

niedrig

Quelle: BIBB/BMBF-0nlinebefragung 2018 »Fachkriaftequalifikationen und Kompetenzen fiir die digitalisierte Arbeit von morgen«; n= 2.036

Quelle: Zinke 2019 !/ Seite 44



Software-Kenntnisse

Digitale Technologien/IT-Kenntnisse

Lernen (kénnen)

Prozess-/Systemverstandnis

Kenntnisse in Sachen Sicherheit

Umgang mit Daten

EINSCHATZUNG ZUR ENTWICKLUNG DER
WICHTIGKEIT VON AUSGEWAHLTEN
FAHIGKEITEN, KENNTNISSEN UND
FERTIGKEITEN

Flexibilitat/Spontaneitat

Berufsspezifisches Konnen und Wissen

Stressbewdltigung

Umgang mit Kundschaft/Service-Kenntnisse

Problemldsung

Organisation/Strukturierung

Kommunikationsfahigkeit

Umgang mit Informationen

Fremdsprachenkenntnisse

Hardware-Kenntnisse

CAD-Kenntnisse

Programmierkenntnisse

3-D-Druck-Kenntnisse

0 1 2 3 4 5

—— Aktuell  —M— Zukunft unwichtig & wichtig &
wird unwichtiger wird wichtiger
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FUTURE SKILLS AUS SICHT DER ARBEITGEBER*INNEN/ARBEITNEHMER*INNEN —

KOMPETENZFELDER, DIE KUNFTIG AN BEDEUTUNG GEWINNEN

Arbeitgeber*innen

Jeweils Anteil der befragten Unternehmensentscheider in %, die der Meinung sind, dass
das jeweilige Kompetenzfeld flur die Beschaftigten kinftig an Bedeutung gewinnt

Bewusstsein fur IT-Sicherheit und Datenschutz

Anpassungsfahigkeit und Fahigkeit zu Veranderungen

Aufbau von validem Wissen aus einer Vielzahl digitaler Informationen (,Digital Learning™)
Informierter Umgang mit Daten im Netz (,Data Literacy”)

Planungs- und Organisationsfahigkeit / Selbststandigkeit

Bewusstsein fur kontinuierliche Verbesserung und lebenslanges Lernen

Fahigkeit zur Interaktion mit technologischen Schnittstellen (Mensch/Maschine bzw. Roboter)
Kommunikations- und Kooperationsfahigkeit

Technisches Fachwissen

IT-Fachwissen und / oder Softwareprogrammierung

Online-Kompetenzen

Verarbeitung und Analyse von Daten und Informationen

Betriebliches / berufliches Erfahrungswissen

Fahigkeit zu Teamwork

Kaufmannisches / betriebswirtschaftliches Fachwissen

Handwerkliches Geschick

Arbeitnehmer*innen

Jeweils Anteil der befragten Arbeitnehmer in %, die der Meinung sind, dass das
jeweilige Kompetenzfeld far den Beruf kunftig an Bedeutung gewinnt.

Online-Kompetenzen

Bewusstsein fur IT-Sicherheit und Datenschutz

Anpassungsfahigkeit und Fahigkeit zu Veranderungen

Informierter Umgang mit Daten im Netz (,Data Literacy")

Bewusstsein fur kontinuierliche Verbesserung und lebenslanges Lernen

Aufbau von validem Wissen aus einer Vielzahl digitaler Informationen (,Digital Learning”)
Technisches Fachwissen

Verarbeitung und Analyse von Daten und Informationen

Kommunikations- und Kooperationsfahigkeit

IT-Fachwissen und / oder Softwareprogrammierung

Fahigkeit zur Interaktion mit technologischen Schnittstellen (Mensch/Maschine bzw. Roboter)
Planungs- und Organisationsfahigkeit / Selbststandigkeit

Betriebliches / berufliches Erfahrungswissen

Fahigkeit zu Teamwork

Kaufmannisches / betriebswirtschaftliches Fachwissen

Handwerkliches Geschick

Quelle: Jung/May 2021 [l Seite 46
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DIGITALISIERUNG UND WEITERBILDUNG
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ZUSAMMENFASSUNG

Die Arbeit geht uns nicht aus
— aber Anforderungen/Bedingungen verandern sich und die bisherigen Starken konnen in Frage gestellt werden

— Wachstum der Jobs der Zukuntft durfte die Arbeitsplatzverluste Gberkompensieren.

— Die Tatigkeiten von morgen — weniger Routine, mehr analytisches Denken und menschliche Interaktion

Die Komplexitat in den Berufen wird sich erhhen
— Weiterbildungen werden entscheidend fiir den Beschaftigungserhalt und Produktivitatssteigerungen

Wesentliches Handlungsfeld ist Bildung, Aus- und Weiterbildung, Beratung und Qualifizierung

— Schneller Wandel der qualifikatorischen Anforderungen, hohere Dynamik am Arbeitsmarkt, wichtiger: praventive Ansatze
und kontinuierliche Weiterbildung tber das Berufsleben

— Notwendig: berufliche/akademische (Weiter-)Bildung/Qualifizierung muss qualitativ und im erforderlichen Tempo mithalten —
regelmalige Anpassung an neue Technologien

— Schulische/berufliche/akademische Bildung anpassen (u.a. an betriebliche Bedurfnisse), sonst: Risiko massiver
Rekrutierungsengpasse

* Préventive Beratung und Qualifizierung von Arbeitslosen, Beschéftigte und Unternehmen
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WO FINDE SIE WEITERE INFORMATIONEN?

® Substitutionspotenzial fiir jeden beliebigen Beruf: https://job-futuromat.iab.de/

® Berufe auf einen Blick: https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Statistiken/Interaktive-Statistiken/Berufe-auf-einen-Blick/Berufe-auf-
einen-Blick-Anwendung-Nav.html

® Fachkraftebedarf; https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Statistiken/Interaktive-Statistiken/Fachkraeftebedarf/Fachkraeftebedarf-
Nav.html

® Ausbildungsmarktradar: https://arbeitsmarktmonitor.arbeitsagentur.de/faktencheck/ausbildungsmarkt/karte/515/29055/0/F 33/

m Visualisierung - Strukturwandel nach Berufen:

https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Statischer-Content/Statistiken/Themen-im-Fokus/Berufe/Strukturwandel-nach-
Berufen/Generische-Publikationen/Visualisierung-Strukturwandel.xlsm? blob=publicationFile&v=15

...Die Visualisierung bildet das Substituierbarkeitspotenzial von Berufen ab. Sie enthalt Grafiken und Daten zu Beschaftigungstrends,
Arbeitslosigkeit und gemeldeten Stellen. Das Substituierbarkeitspotenzial zeigt, wie stark Computer und computergesteuerte Maschinen
Beschaftigung ersetzen konnten.

Quelle: // Seite 50
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